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RELAQL&O DE DOR CRONICA E SOFRIMENTO PSICOSSOCIAL NA
ATENCAO PRIMARIA A SAUDE: REVISAO NARRATIVA

RESUMO:

O sofrimento psicossocial e os Transtornos Mentais Comuns apresentam alta
prevaléncia na Atencdo Primaria a Saide (APS), manifestando-se frequentemente por
meio de queixas somaticas e dores cronicas que desafiam o modelo biomédico
tradicional e geram alta demanda nos servicos de urgéncia. Objetivou-se descrever a
partir da literatura cientifica, a relacdo entre o sofrimento psicossocial e as
manifestagdes de dores fisicas no contexto da APS. Trata-se de uma revisdo narrativa e
descritiva da literatura, realizada em 2026, que permitiu identificar diferentes
perspectivas sobre a relacdo de dor cronica e sofrimento psicossocial na atencao
primaria a satde, com base na leitura dos cinco artigos. As buscas foram conduzidas nas
bases SciELO, LILACS e BVS, utilizando os descritores "Estresse Psicologico”,
"Atencdo Primaria a Saude™ e "Dor Crénica", cruzados por operadores logicos. O estudo
incluiu artigos publicados entre 2021 e 2026 nos idiomas portugués, inglés e espanhol
que abordassem diretamente a tematica, sendo excluidos os que ndo atendiam a esses
critérios. Os dados selecionados foram analisados por meio da técnica de analise de
conteddo tematica. Os achados evidenciaram que o sofrimento psiquico, a privacdo do
sono e os fatores biopsicossociais funcionam como determinantes centrais na
manutencdo da dor, destacando-se uma vulnerabilidade acentuada em mulheres e idosos
devido a particularidades hormonais e emocionais. Essa alta demanda gera um forte
sentimento de impoténcia nas equipes e elevadas taxas de encaminhamento
desnecessario para a rede secundaria. Conclui-se que sofrimento psicossocial e a dor
cronica estdo intimamente relacionados, afetando sobretudo mulheres e idosos na
Atencdo Primaria a Saude (APS). Assim, O atendimento dessas condi¢cdes ainda é
predominantemente focado no modelo biomédico e no uso excessivo de farmacos, o que
pode gerar dependéncia. Diante disso, destaca-se a urgéncia de um cuidado integral,
humanizado e multiprofissional, apoiado na educacdo permanente das equipes para um
manejo mais resolutivo da saude mental
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INTRODUCAO

O sofrimento psicossocial tem prevaléncia nas Ultimas décadas com uma
demanda significativa na Atencdo Primaria & Salde (APS). As pessoas que vivenciam
esse sofrimento relatam diversas manifestagcdes, como "sofrer dos nervos”, e apresentam
queixas difusas como fadiga, pressao no peito, palpitacdo, dores maltiplas e incessantes,
falta de ar, tremores, insdnia, agitacdo, além de outros sintomas de ansiedade e depressao
(Petenati et al., 2026).

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), ha uma alta frequéncia de
Transtornos Mentais Comuns (TMC) na APS que, quando néo tratados adequadamente,
podem levar a um grave comprometimento da qualidade de vida (Ferreira et al., 2021), a
presenca da dor cronica esta diretamente relacionada ao sofrimento psicossocial, visto
que ela-afeta diversos aspectos emocionais, sociais e funcionais da vida do individuo.
Sabe-se, assim, que a dor crbnica € uma das manifestacGes clinicas mais frequentes em
pessoas que apresentam transtornos psicossociais.

A identificacdo precoce e 0 manejo adequado podem reduzir significativamente
0 numero de sintomas e 0 impacto negativo na vida dos pacientes, melhorando a sua
qualidade de vida (Alves et al., 2021). Considerando a sobrecarga dos transtornos mentais
para a sociedade, a OMS e autores vinculados ao campo da Saude Mental Global
defendem o lema “Nao ha salde sem saude mental”, reivindicando o aumento do acesso
aos servigos de salde mental e a reducdo da lacuna de tratamento.

A dor crbnica surge no cenario da APS como um desafio relacionado a uma alta
taxa de pessoas que possuem essa condicédo, dificultando o pleno cumprimento de seus
principios e diretrizes. As pessoas que lidam com a dor crbnica recorrem frequentemente
as unidades de pronto atendimento pelo fato de a dor ndo ser resolvida de forma completa,
0 que faz com que acabem retornando inimeras vezes em busca de alivio. Contudo, essa
dor é mais bem manejada na APS, justamente por permitir uma consulta humanizada e
ndo baseada apenas no modelo biomédico (Moura et al., 2024).

Diante desse cenario, a analise dessa tematica justifica-se pela necessidade de
sintetizar as evidéncias cientificas que subsidiem o manejo integrado da dor e do
sofrimento psiquico na rede basica. A partir dessa problematica, este estudo tem como
objetivo: descrever a relacdo entre o sofrimento psicossocial e as manifestacdes de dores
fisicas no contexto da Atencdo Primaria a Saude, por meio da literatura cientifica.

METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo narrativa da literatura, de carater descritivo, acerca da
relacdo entre dor cronica e sofrimento psicossocial na Atencdo Priméaria a Saude (APS),
realizada durante o ano de 2026. Para o levantamento bibliografico, efetuou-se uma busca
nas bases de dados eletrdnicas ScientificElectronic Library Online (SciELO),
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Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e na Biblioteca
Virtual em Saude (BVS). A pesquisa foi conduzida utilizando os Descritores em Ciéncias
da Saude (DeCS): "Estresse Psicoldgico”, "Atencdo Primaria a Saude" e "Dor Cronica",
operacionalizados por meio dos conectores ldgicos AND e OR.

A extracdo de dados ocorreu a partir de cruzamentos especificos em cada ambiente
de busca. Na base LILACS, utilizou-se a estratégia (Estresse Psicolégico) AND (Dor
Cronica). J& na SciELO e na BVS, empregou-se a combinacdo (Estresse Psicologico)
AND (Dor Cronica) AND (Atencdo Primaria a Saude). Cabe ressaltar que se identificou
uma inadequacdo na primeira selecdo dos termos correlatos, 0s quais ndo constavam
oficialmente no DeCS. Dessa forma, realizou-se uma nova busca prévia para a definicao
dos descritores adequados listados anteriormente.
Estabeleceram-se como critérios de inclusdo: pesquisas cientificas que abordassem a
relacdo entre dor cronica e sofrimento psicossocial no contexto da APS, publicadas nos
idiomas portugués, inglés e espanhol, e que respondessem diretamente a pergunta de
pesquisa deste trabalho. Como recorte temporal, delimitou-se o periodo dos dltimos cinco
de 2021 a 2026 intervalo que concentra o surgimento de estudos explicativos recentes,
bem como o avanco das discussdes e politicas publicas direcionadas a satde mental e ao
manejo de condi¢bes crénicas no ambito da Atencdo Primaria. Em contrapartida,
excluiram-se pesquisas publicadas em outros idiomas, artigos que ndo respondiam ao
problema de pesquisa ou sem relevancia direta para a construcdo desta revisdo. Para
descricdo do conteldo, utilizaram-se da técnica de analise de conteddo tematica com base
na literatura selecionada.

RESULTADOS

Os achados evidenciaram que o sofrimento psicossocial esta associado a dor
crbnica, apresentando correlacdo genética significativa. Observou-se o predominio de
pesquisas focadas na relacao entre dor crénica e depressao maior, em detrimento de outras
condicdes psiquiatricas e problemas psicossociais. Os estudos destacaram ainda que a dor
crénica figura como uma das queixas mais recorrentes na Atencdo Priméria a Saude
(APS), associando-se ao sentimento de impoténcia frente a procedimentos ndo
resolutivos, a rejeicdo da dor e a elevadas taxas de encaminhamento para a atencdo
secundaria (Ferreira et al. 2021).

Segundo Ferreira et al. (2021), o sofrimento psicossocial estd associado a dor
crbnica, apresentando correlacdo genética significativa. Assim, observou-se o predominio
de pesquisas focadas na relacdo entre dor crénica e depressdo maior, em detrimento de
outras condicdes psiquiatricas e problemas psicossociais. Os estudos destacaram que a
dor crénica figura como uma das queixas mais recorrentes na Atencdo Primaria a Salde
(APS), associando-se ao sentimento de impoténcia frente a procedimentos ndo
resolutivos, a rejeicdo da dor e a elevadas taxas de encaminhamento para a atengédo
secundaria.
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centrais na manutencao desse quadro na APS. A privacdo do sono, por exemplo, induz a
uma hipersensibilidade a dor, especialmente em individuos com sofrimento psicossocial,
pois desencadeia um aumento expressivo nos niveis de prostaglandinas e citocinas pro-
inflamatorias. Para (Ferreira et al. 2021), o aumento das prostaglandinas modula a via
nociceptiva, amplificando a percepc¢do dos estimulos dolorosos e interferindo diretamente
na homeostase do préprio sono, o que consolida um circulo vicioso entre privacdo de
sono, sofrimento psiquico e dor.

A populacdo feminina e os idosos apresentam uma forte relagéo entre a dor
crénica e o sofrimento psicossocial. Essa problematizacdo decorre de particularidades
emocionais, hormonais e sociais especificas dessas populacfes, as quais elevam a
vulnerabilidade ao estresse e aos distdrbios do sono. A alta prevaléncia no publico
feminino se justifica por caracteristicas multifatoriais, destacando-se as oscilacfes
hormonais do periodo climatérico e da menopausa. O declinio estrogénico decorrente da
faléncia ovariana reduz diretamente a sintese de neurotransmissores essenciais, como a
serotonina, a dopamina e as endorfinas, impactando o limiar de dor e a regulacdo do
humor (Alves et al., 2021).

Rovare et al. (2026) apontaram que a abordagem predominantemente biomédica
na APS resulta na sobremedicalizacdo do sofrimento psiquico, com alta prescricdo de
psicofarmacos que possuem eficacia limitada em quadros leves e moderados, ressaltam
que as queixas somaticas (como dores difusas, fadiga e alteracdes do sono) sédo formas
culturalmente aceitas de manifestacdo do sofrimento, o que frequentemente induz a
diagnosticos categoriais precoces. Ademais, 0 uso cronico dessas medicagdes associa-se
a efeitos adversos e sintomas de retirada, sem resolver a causa subjacente. O autor defende
a ampliacdo do repertorio medico por meio de intervencdes psicossociais ndo
farmacoldgicas e tecnologias leves.

Ademais, as elevadas taxas de encaminhamento na atencdo béasica e a
consequente percepcdo de baixa resolutividade dos problemas refletem um desafio
estrutural mais amplo da APS no manejo da salde mental. Torna-se evidente, portanto,
que o cuidado multiprofissional e interdisciplinar é indispensavel para agregar recursos
terapéuticos e viabilizar intervences de maior resolutividade para o usuario, aléem de
promover a educacdo permanente e a capacitacdo das equipes de referéncia (Moura et al.,
2024).

CONCLUSAO
O sofrimento psicossocial e a dor cronica estdo relacionados, afetando sobretudo
mulheres e idosos na Atencdo Primaria a Saude (APS). O atendimento dessas condicdes
ainda é predominantemente focado no modelo biomédico e no uso excessivo de farmacos,
0 que pode gerar dependéncia. Diante disso, destaca-se a urgéncia de um cuidado integral,
humanizado e multiprofissional, apoiado na educagéo permanente das equipes para um
manejo mais resolutivo da satude mental.
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